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De la Junta Directiva, el Presidente
y el Gerente General a la Asamblea
General de Accionistas




Finanzauto

Informe de la Junta Directiva, el Presidente y el Gerente General a la Asamblea General de Accionistas

20 de enero de 2.022

Senores Accionistas:

En cumplimiento a las disposiciones legales y estatutarias presentamos a Ustedes

el informe de actividades de la sociedad durante el ano 2.021 y sometemos a su
consideracion los estados financieros de fin de ejercicio.

El ano 2.021 termina con un crecimiento del Producto
Interno Bruto (PIB) del 10,6 % frente al afio anterior y del
2,8% en comparacion con el 2.019, cifras superiores al
promedio regional. La recuperacion economica tras
los impactos econdmicos y sociales del ano 2.020
generados por el COVID-19, fue impulsada principal-
mente por el incremento de la demanda interna, donde
los sectores que mas aportaron al crecimiento fueron
Actividades Artisticas y de Entretenimiento (33%),
Comercio (21%) e Industrial (16%). Por su parte, la
inflacion al cierre del ano fue superior a la meta defini-
da por el Banco de la Republica y se ubicé en el 5,62%.
Enlo referente ala moneda colombiana, la Tasa Repre-
sentativa del Mercado (TRM) promedio en lo corrido del
ano se ubicd en $3.743 lo que representa una devalua-
cion nominal del 1,4%.

Frente al mercado laboral, de acuerdo con el Banco de
la Republica, al 31de diciembre de 2.021 se recupero el
88% de los empleos perdidos en la pandemia, y la tasa
de desempleo al cierre del afollego al 13,7% que frente
al mismo periodo del ano inmediatamente anterior
representa una mejora de 260 puntos basicos (pbs) y
se acerca a los niveles pre pandémicos de 10,5%.

Entre el segundo y el tercer trimestre de 2.021 se dio
comienzo a una nueva etapa en el comportamiento
del crédito debido principalmente al fin del Programa
de Acompafiamiento a Deudores (PAD) de la Superin-
tendencia Financiera, al aumento de la tasa de
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interés de intervencion fijada por el banco central, y a
un uso reducido de las facilidades extraordinarias del
Banco de la Republica. La banca presento altos indica-
dores de liquidez y solvencia, una rentabilidad del
activo en ascenso y un adecuado cubrimiento de la
cartera vencida. Al tiempo con la reactivacion econo-
mica, los bancos ampliaron la oferta de crédito,
tendencia que se espera continue en 2.022.

Respecto al sector automotor, el Registro Unico Nacio-
nal de Transito (RUNT) report6 que en 2.021 se matricu-
laron 250 mil vehiculos nuevos representando un
aumento del 33% frente al mismo periodo del ano
2.020, y una reduccion del 5% frente al 2.019. Las
nuevas matriculas de vehiculos hibridos y eléctricos
cerraron el ano en 17.702 unidades, lo que representa
un incremento de 195% frente al mismo periodo del
ano anterior. Las cinco regiones que lideraron las
matriculas de nuevos vehiculos fueron Bogota(22,8%),
Funza (7,7%), Medellin (7.2%), Cali (71%) y Envigado
(5,0%). Las cinco marcas que dominan el mercado
automotor al cierre de 2.021 son Renault (19,2%),
Chevrolet(13,8%), Mazda (9,6 %), Nissan (8,0%)y Toyota
(77%).

Los efectos sociales, economicos y logisticos deriva-
dos de la pandemia generaron una afectacion sin
precedentes en las cadenas de suministro, lo que
sumado a la llamada “crisis de los contenedores”, han
mantenido elevados los niveles de venta de vehiculos
usados.




En 2.021 se comercializaron 1,2 millones de vehiculos
mientras que en el mismo periodo de 2.020 fueron 612
mil. La cifra de 2.021 indica que se comercializan
alrededor de 5 vehiculos usados por cada vehiculo
nuevo, relacion que en promedio no superaba 3 vehicu-
los usados por cada nuevo en los ultimos 5 anos.

Enlineaconlareactivacion generalizada de la industria
y el comercio, asi como de la confianza en los hogares
y del espiritu optimista caracteristico del colombiano,
la Compania de manera decisiva direcciond su labor
hacia actividades relacionadas con la financiacion de
automotores operados por pequenos y medianos
comerciantes, y conserva el primer lugar en la finan-
ciacion de vehiculos como entidad no bancaria
independiente con una participacion de mercado total
del 8%, ubicandose en el quinto lugar a nivel nacional.
Consciente de su triple objeto social, la Empresa
adelantd labores encaminadas al mejoramiento del
Planeta, contribuyo¢ al desarrollo social de las comuni-
dades donde opera y desarroll6 novedosos elementos
de gobierno corporativo, que tendran un impacto
decisivo en el crecimiento del negocio y su rentabilidad
en el largo plazo.

En este sentido, se avanzd en la diversificacion del
portafolio de créditos en frentes de financiacion
relacionados con el planetay la sociedad. En el ambito
ambiental, se enfoca en la financiacidn de vehiculos
de menores y bajas emisiones, hibridos y eléctricos, a
poblaciones diversas en cuanto a region, actividad y
condicion econémica, donde se benefician pequenos
transportadores de carga y pasajeros, MiPYMEs,
agricultores, estudiantes, amas de casa, trabajadores
independientes y empleados de bajos ingresos.

En el frente social se hizo énfasis en dos lineas de
crédito direccionadas a MiPYMEs y emprendedores; y
al empoderamiento econdmico de la mujer. En cuanto
a MiPYMEs y emprendedores la labor se orient6 a
proyectos que requieran capital de trabajo para la
generacion de empleo formal, adquisicion de equipos
adopcion de tecnologias, desarrollo de buenas practi
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cas sociales y ambientales, asi como a la financiacion y
de proyectos que contribuyan a la generacion de
empleo. En lo referente al empoderamiento econdmico
de la mujer se financiaron bienes que hacen parte de
proyectos de emprendimiento, educacion y servicios
esenciales de las mujeres.

En esta misma via Finanzauto inicio operacion con un
punto de atencion dentro de la central de abastos mas
grande de Colombia, Corabastos, donde se concentra
unaimportante poblacion de pequefios comerciantes a
quienes se facilitara el acceso al crédito formal.

BRC Ratings - Standard & Poor’s

(S&P Global)

subi¢ la calificacion de deuda de largo plazo de A+ a
AA-y confirmg la calificacion de deuda de corto plazo
BRC 1 de Finanzauto, con base en la resiliencia de su
posicion de negocio y su desempeno financiero en un
entorno complejo por el debilitamiento de la economia
y la competencia agresiva de participantes de mayor
tamano. En este sentido, la mejora de la calificacion
recoge la estabilidad en los buenos niveles de rentabili-
dad, cobertura de cartera, liquidez y solvencia compa-
rables con los de otros calificados. Este logro es el
resultado de la gestion de la Compania de los ultimos
anos, su excelente desempeno durante la pandemia,
las robustas politicas de originacion y cobranzas, la
calidad de los activos, la continua diversificacion de las
fuentes de fondeo, niveles adecuados de liquidez y los
destacados resultados en la transformacion digital de
los procesos de la Compania.

Al cierre del ano 2.021, los activos de Finanzauto totali-
zaron en $1,2 billones que representan un crecimiento
anual del 3% con respecto a diciembre de 2.020. Este
resultado se explica por el aumento de la cartera de
créditos que contempla las diferentes lineas de finan-
ciacion que posee la Compania, siendo la mas repre-
sentativa la cartera de vehiculos. El saldo bruto de
cartera al cierre del afo ascendid a $1,1 billones
presentando un incremento del 7% frente al mismo




periodo del ano inmediatamente anterior y del 10% frente al 2.019.

Los pasivos totales cerraron el afio en $717 mil millones, de los cuales el 57% corresponde a obligaciones financieras
con la banca local, y el 25% a créditos adquiridos con entidades multilaterales y del exterior, los cuales se encuen-
tran amparados con coberturas para mitigar el riesgo cambiario.

— Banca
> 570/ Nacional
PASIVOS TOTALES O

. Banca Internacional

S 717 M". . Instituciones Financieras

JIVEE - 259% de Desarrollo

N Fondos de Desarrollo
Internacionales

Finanzauto termina el afio con una Rentabilidad sobre sus Activos (ROA) del 5% y una

Rentabilidad sobre su Patrimonio (ROE) del 13%, cifras superiores a las de sus pares
comparables, producto de su ejemplar desempeno y ortodoxia en el manejo crediticio.

Los ingresos financieros en 2.021 fueron de $205 mil millones, de los cuales el 97% corresponde a ingresos por
intereses. El crecimiento de los ingresos se genera principalmente por el aumento de la cartera, el mantenimiento
de las tasas activas, y el magnifico desempefio de la cartera a lo largo del afo.

INGRESOS
FINANCIEROS ~—

2o o) Ingresos por
YL —> 979% s
MILLONES

El Resultado del Periodo al cierre de diciembre de 2.021 fue de S64 mil millones superior en un 43% a la utilidad
obtenida el ano anterior, debido a la mejora en el margen de intermediacion por la gestion del endeudamiento a
mejores tasas, mayores ingresos por comisiones, control del gasto y el buen desempeno de las provisiones, propi-
ciado por la reactivacion economica después de un ano de incertidumbre.

il S64 MIL el A o AR
2.021 MILLONES (o
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El patrimonio total de la Compaiia registré un valor de $501 mil millones, lo que representa un crecimiento anual
del 9%, dado por su alta capacidad de generar utilidades, para absorber provisiones y asi mantener una solidez
patrimonial muy por encima de los limites establecidos para los bancos por la Superintendencia Financiera de
Colombia. Finanzauto mantuvo el margen de solvencia por encima del 41% debido a su adecuada capacidad de
generacion interna de capital y su conservadora practica de retencion de utilidades.

PATRIMONIO SOLVENCIA

>

CRECIMIENTO
ANUAL

En 2.021 se realizaron mas de 19 mil operaciones. Los desembolsos de créditos para la compra de vehiculos,
capital de trabajo, libre inversion, emprendimiento y descuento de facturas se incrementaron en un 89%, al
pasar de $408 mil millones en 2.020 a $769 mil millones en 2.021, la cifra de colocaciones mas importante en la
historia de la Compania.

El saldo de cartera propia mas administrada, cerrd el afo en $1,3 billones, con un crecimiento del 19% frente a
los $1,09 billones de 2.020, y estuvo compuesta por 37 mil titulos valores y contratos celebrados con mas de 35
mil clientes. La cartera propia sumo $1,05 billones, lo que representa un crecimiento del 13%.

La unidad de colocacion digital desembolsé un 8% del total realizado en 2.021, que en su mayoria correspondio
a préstamos diferentes a la financiacion de vehiculos. Entre estos, se encuentran productos para capital de
trabajo, emprendimiento, campanas digitales para créditos de libre inversion y tarjetas de crédito. Adicional-
mente, se fortalecio la colocacion de productos complementarios a la financiacion de vehiculos, tales como
Sistemas de Posicionamiento Global (GPS), seguros de vida, vehiculo y accidentes personales, entre otros.

OPERACIONES —_—

Creéditos para Libre
compra de vehiculo. Inversion.
Capital de .
Trabajo. Emprendimiento.

Descuento de
Facturas

ANUAL EN 2.021
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El Indicador de Cartera Vencida a méas de 30 dias cerro
en 4,13%, lo que representa una mejora de 18 puntos
basicos frente al 4,33% registrado al fin del ejercicio
anterior. Este fabuloso desemperio refleja las ortodo-
xas politicas de crédito de Finanzauto y la correcta
definicion de su politica para la aprobacion de opera-
ciones nuevas y el otorgamiento de reprogramaciones
de pagos a los clientes, todo para efectos de gestionar
adecuadamente la cartera de crédito en medio de la
coyuntura. Adicional a la reduccion en el indice de
cartera vencida, la pérdida real de capital prestado se
mantiene en niveles bajos.

El control del riesgo crediticio se destacd por su
rigurosidad en las coberturas de los diferentes tipos de
cartera que tiene la Compania. Esto, sumado a las
volatilidades en los niveles de riesgo individual de los
clientes por cuenta de la recuperacién economica y
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social, fue controlado por medio de la implementacion
oportuna de politicas de cobertura y refinamiento del
calculo de la pérdida esperada, logrando una mayor
provision en momentos de mayor riesgo y una cobertu-
ra adecuada con respecto al tipo de cartera de la
Compania. Lo anterior siempre basado en el conoci-
miento del cliente y su comportamiento de pago.

La cartera propia vencida se encuentra protegida en
un 158% con una provision por valor de $72 mil
millones. Las garantias, que cubren la cartera en un
142%, se encuentran amparadas contra riesgos de
danos y responsabilidad civil. EI 95% de los clientes
son personas naturalesy se encuentran asegurados en
vida mediante pdlizas cuyo primer beneficiario es
Finanzauto por el valor de las acreencias.

La amplia cobertura de la cartera vencida con provisio-
nes, la positiva relacion entre el valor de las garantias y
la deuda, asi como los amparos que prote-




gen a los clientes, han permitido enfrentar satisfactoriamente las presiones de la coyuntura econémica sobre la
calidad del activo.

Al 31de diciembre de 2.021, el portafolio de créditos de Finanzauto estuvo compuesto por cartera de consumo
con una participacion del 44%, y cartera comercial con el 56%. La concentracion de deudores consiguié la
proporcion establecida en la politica de riesgo de la Compaiiia, logrando el 72% en el segmento de independien-
tes y MiPYMEs y el 28% en el de asalariados.

Finanzauto realizé la segunda titularizacion de cartera de vehiculos en el mes de febrero por S50 mil millones, conti-
nuando a la vanguardia en la titularizacion de este tipo de activos en el pais. Con lo anterior, se consolida el proceso
de administracion de la cartera titularizada y se cerrd el afo con un acumulado de ventas sucesivas por mas de
$62 mil millones. Asi mismo, se reafirmd el acceso a mercados internacionales de financiacion en pro de ampliar la
oferta de financiamiento a trabajadores independientes y MiPYMEs, logrando una nueva linea de financiamiento con
el Banco de Desarrollo Aleman (DEG Deutsche Investitions - und Entwicklungsgesellschaf).

A'lo largo del ano se presentd un nivel suficiente de activos liquidos y la gestion se desarrollé en cumplimiento de las
disposiciones y politicas definidas por la Compania en el Sistema de Administracion del Riesgo de Liquidez.

Enlarutadelasostenibilidad, Finanzauto se posiciona en su categoria como la primera entidad financiera no banca-
ria de Colombia certificada como una Empresa B, lo que la incluye en la comunidad de las mejores companias para
el mundo por sus modelos de impacto en aspectos de buen gobierno; empleos de alta calidad, dignidad y proposito;
y regeneracion del medio ambiente e impacto positivo en los consumidores y las comunidades.

Ademas, obtuvo certificacion de Carbono Neutral Norma PAS 2060:2014 - IS0 14064-1:2018 de Bureau Veritas Quality
International Colombia Ltda. También adhirié al Programa Nacional de Carbono Neutralidad dirigido por el Ministerio
de Ambiente y Desarrollo Sostenible de Colombia, al Pacto Global de la Organizacion de las Naciones Unidas - ONU, y
adquirio el sello Climate Neutral Now emitido por la misma entidad.

Empresa

Certificada

FINANZAUTO / INFORME ANUAL 2021 l




Perspectivas

Después de la profunda recesion generada por el COVID-19, se observa una recuperacion global
que avanza vigorosamente, a un ritmo superior al que lo hizo luego de recesiones anteriores,

todo en un escenario transitorio donde la oferta no logra atender la demanda, generando un
mayor crecimiento nominal, salarios mas altos, inflacion y valorizacion de los activos.

Colombia no es ajena a este desempeno de la economia mundial. Distintos estudios, estiman para Colombia un PIB
cercano al 4% para el 2.022 donde se destaca que el comportamiento econémico sera similar al de 2.019 en cuanto
a crecimiento, recuperacion de empleos y lucha contra la pobreza.

Gracias a la buena dinamica de vacunacidn contra el COVID-19, en el 2.022 se espera que la situacion epidemiolégica
continte bajo control, y la aparicion de nuevas variantes del virus no afecten a la economia.

Si bien se prevé un escenario de aumento en las tasas de interés, las perspectivas econémicas acompanan la
recuperacion del ingreso de los hogares, mejorando el desempeno de la cartera comercial y de consumo en sus
indicadores de calidad, lo que mantendrd una buena dinamica en la demanda y oferta de crédito.

Haciendo referencia al sector automotor, en un escenario razonable el mercado podria alcanzar unas ventas de 260
mil vehiculos nuevos en el 2.022, 4% superior frente al 2.021. Este supuesto y el mantenimiento en la dinamica de los
vehiculos usados, supondria la comercializacion para el ano 2.022 de mas de 1,5 millones de vehiculos en el pais, lo
que sin duda sera una oportunidad de negocios para la Compania.

La Compania continuaréa trabajando por la comunidad y su entorno, haciendo énfasis en los Sistemas de Gestion de
la Sequridad y Salud en el Trabajo y Gestion Ambiental. Asi mismo, buscara la estandarizacion y consistencia de los
procesos, ahorro de insumos y recursos y sobre todo, el aumento de la calidad de los servicios de cara al cliente,
para asi potencializar la marca generando posicionamiento y reputacion corporativa.

Para el afio 2.022, Finanzauto se dard a conocer en el mercado publico de

valores colombiano, a través de una emision de bonos sostenibles, donde

se busca contribuir a los objetivos de accion climatica y social del pais.

Adicionalmente continuard trabajando en la transformacion de sus

procesos y creacion de nuevos sistemas de informacion, para potenciali- a

zar la oportuna y acertada toma de decisiones de todas las dreas de la

organizacion. Entorno a la trasformacion digital de la Empresa, estd la

creacion del Garaje de Proyectos de Innovacion, el cual estard conforma- E L G AR AJ E
do por un grupo multidisciplinario de personas para la creacion de CENTRO DE INNOVACION ¥ PROYECTOS
nuevos productos y servicios y la optimizacion de procesos, de cara a las

cambiantes necesidades de los clientes.
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La Compania presentd durante el ejercicio una situacion juridica y administrativa de normalidad, de armonia en su
relacion con sus colaboradores en el desarrollo de sus operaciones y cumplio con las disposiciones sobre propiedad
intelectual, derechos de autor, habeas data, sistemas de administracion de riesgos, circulacion de facturasy el pago
de los aportes parafiscales.

Igualmente, se verifico el cumplimiento satisfactorio de las afirmaciones contenidas en el presente informe y en los
estados financieros.

Las decisiones de la Compafia han sido adoptadas con plena autonomia e independencia de la matriz y las operacio-
nes con sociedades vinculadas, administradores y accionistas se celebraron en condiciones de mercado y estan
debidamente reveladas en las notas a los estados financieros.

Después del ejercicio y hasta la fecha, no han surgido acontecimientos extraordinarios.

Finalmente, deseamos agradecer a nuestro grupo de colaboradores por su compromiso e iniciativa en las labores
adelantadas durante el afio 2.021.

De los senores accionistas,

JUNTA DIRECTIVA

Gabriel Humberto Vegalara Franco Maria Elisa Uribe Vegalara
Jorge Hernan Castellanos Rueda Carlos Manrique Escallén
Martin Ramos Vegalara Marco Aurelio Pastrana de la Cruz
Mauricio Camargo Camargo Sergio Fajardo Maldonado
Felipe Vegalara Pelaez Fernando Rueda Donado

Carlos Vegalara Franco
Presidente

Luis Castaneda Salamanca
Gerente General
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EQUIPO DIRECTIVO
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YANETH CAMACHO

DIRECTORA DE CARTERA

15
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 MARIA LUISA ACEVEDO
IRECTORA DE SERVICIO AL CLlENTE

LAURA PENA
OFICIAL DE CUMPLIMIENTO
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INDICADORES

(Cifras en millones de pesos, excepto porcentajes y pb)

Indicadores de liquidez 2.021 2.020

Liquidez: La liquidez de la Comparia esté4 gestionada a través de los calces de plazos entre activos y
pasivos, ademas de la diversificacion de plazos, fuentes y vencimientos de los pasivos. Los activos
corrientes cubren en 134% las exigibilidades a corto plazo de la Compania.

indice de liquidez 1341 141:1

Cobertura de liquidez: La cobertura de liquidez a 30 dias, paso de 255% en el afio 2020 a 1989% en
el ano 2021, incrementando su capacidad de hacer frente a sus obligaciones de corto, mediano y largo
plazo.

Cobertura de liquidez:

Ingresos vencimientos de cartera / Egresos pasivos financieros

42, 7hx 7.12x

Relacion Exposicion de Activos: La politica de administracion de riesgo crediticio de la Compafiia,
protege ampliamente el patrimonio de los accionistas y genera los niveles de cobertura suficientes para
reducir la exposicion de los activos.

Exposicion de activos:

Cartera vencida neta de provisiones / Patrimonio

Indicadores de cartera 2.021 2.020

Los indicadores de cartera reflejan un desempeno sobresaliente en el comportamiento del portafolio de
crédito. EI modelo de provisiones y las colocaciones realizadas a través de una cuidadosa seleccion
de riesgo y probadas practicas de cobranza, le permiten disfrutar a la Compania de un activo sano.

0% 0%

Cubrimiento cartera vencida mas de 30 dias

Deterioro / cartera vencida mas de 30 dias 1587% 224%
Cartera vencida con refinanciacion 2 4% 31%
Cartera vencida mayor a 60 dias + refinanciaciones / cartera total ' '
Cartera vencida neta de provisiones 0% 0%
Cartera vencida neta / Cartera total neta
Cartera vencida (ICV + 30) 413% 433%
Cartera vencida / Cartera total
Calidad por calificacion 6.43% 744
CarteraB, C, Dy E / Cartera total
Total cartera bruta de vehiculos 1106.197 1019.126

Cartera propia de vehiculos
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Indicadores de rentabilidad 2.021 2.020

La rentabilidad de la Compania muestra sus niveles mas altos en la historia, producto de su buen desem-
pefo en colocaciones, administracion de la cartera y fuerte politicas del control del gasto.

Rentabilidad del patrimonio 3% 10%
Utilidad neta / Patrimonio
Rentabilidad del activo 5.3% 3.8%
Utilidad neta / Activo
Margen bruto financiero 799 249,
Margen bruto de intereses / ingreso por intereses
Margen de utilidad neta 319, 209,

Utilidad neta / ingreso ocupacional

Indicadores de endeudamiento 2.021 2.020

La Compania se ha fortalecido patrimonialmente gracias a su alta capacidad de generar utilidades, gene-
racion interna de capital y practica conservadora de distribucion de dividendos y asi mantener solidez
patrimonial que permite mantener los indicadores de solvencia por encima de los limites establecidos
para entidades reguladas por la Superintendencia Financiera de Colombia. Gracias a la diversificacion de
las fuentes de fondeo , la Compafia mantiene un pasivo de largo de plazo adecuado con su estructura de
endeudamiento.

Endeudamiento total 562, 579

Pasivo financiero / activo total

% Endeudamiento a largo plazo 54% 51%

Pasivo financiero a largo plazo / Pasivo total

Solvencia
(Patrimonio técnico / Activos ponderados) 38% 42%
*nivel de riesgo crediticio y de mercado

Solvencia Basica §1% 39%

Patrimonio / Activos
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El Margen Financiero Bruto se ve impactado positivamente por el mantenimiento
de la tasa activa y la disminucion de la tasa pasiva, con un crecimiento anual del 8 %.

170 80
150 60
S 130 40 %
10 20
90 0
Ano 2017 2018 2019 2020 2021

Margen Financiero Bruto ($) 120 137 144 152 162
Margen Financiero Bruto (%) {7 76 72 74 79

Cifras en Mil Millones de Pesos

La Compania ha mantenido un crecimiento sostenido de su rentabilidad
durante los dltimos cinco anos del 21%.
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El activo mas importante de la Compania esta representado en la cartera de vehiculos y crece
en promedio el 8% anual.
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La Compania se ha fortalecido patrimonialmente gracias a la confianza
del mercado y de los Accionistas y ha mantenido un crecimiento anual del 8.40%.
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INDICADOR DE CARTERA VENCIDA

Las colocaciones realizadas a través de una cuidadosa seleccion del riesgo y probadas practicas de
cobranza, le permiten a la Compania disfrutar de una activo sano. El indice de cartera vencida se
ubica enun 4,13%.
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CUBRIMIENTO DE CARTERA VENCIDA

La cartera vencida mayor a 30 dias, termina el 2.021 cubierta al 158%, indicador que crece en promedio
el 12% en los Ultimos cinco anos.
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DESEMBOLSOS DE CREDITOS

Crecimiento anual del 15% en los Ultimos cinco afnos, 12%
por encima del mercado de vehiculos.
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Desembolsos

446 523 662 408 769

Cifras en Mil Millones de Pesos
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Senores Accionistas
Finanzauto S.A. BIC:

Informe sobre la auditoria de los estados financieros

Opinion

He auditado los estados financieros de Finanzauto S.A. BIC (la Compaiia), los cuales comprenden el
estado de situacion financiera al 31 de diciembre de 2.021y los estados de resultados y otro resultado
integral, de cambios en el patrimonio y de flujos de efectivo por el ano que termind en esa fecha y sus
respectivas notas, que incluyen las politicas contables significativas y otra informacién explicativa.

En mi opinion, los estados financieros que se mencionan, tomados fielmente de los libros y adjuntos a
este informe, presentan razonablemente, en todos los aspectos de importancia material, la situacion
financiera al 31de diciembre de 2.021, los resultados de sus operaciones y sus flujos de efectivo por el afo
que termind en esa fecha, de acuerdo con Normas de Contabilidad y de Informacion Financiera aceptadas
en Colombia, aplicadas de manera uniforme con el afo anterior.

Bases para la Opinion

Efectué mi auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria aceptadas en Colombia
(NIAs). Mis responsabilidades de acuerdo con esas normas son descritas en la seccion “Responsabilida-
des del revisor fiscal en relacion con la auditoria de los estados financieros” de mi informe. Soy indepen-
diente con respecto a la Compaiiia, de acuerdo con el Cédigo de Etica para profesionales de la Contabili-
dad emitido por el Consejo de Normas Internacionales de Etica para Contadores (Codigo IESBA - Interna-
tional Ethics Standards Board for Accountants, por sus siglas en inglés) incluido en las Normas de Asequ-
ramiento de la Informacion aceptadas en Colombia junto con los requerimientos éticos que son relevan-
tes para mi auditoria de los estados financieros establecidos en Colombia y he cumplido con mis otras
responsabilidades éticas de acuerdo con estos requerimientos y el Codigo IESBA mencionado.

Considero que la evidencia de auditoria que he obtenido es suficiente y apropiada para fundamentar mi
opinion.
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Los estados financieros al y por el afo terminado
el 31 de diciembre de 2.020 se presentan exclusi-
vamente para fines de comparacion, fueron
auditados por mi y en informe de fecha 25 de
febrero de 2.021, expresé una opinion sin salveda-
des sobre los mismos.

La administracion es responsable de la otra infor-
macion. La otra informacion comprende el Infor-
me de Sostenibilidad y Responsabilidad Social
Empresarial, pero no incluye los estados financie-
ros y mi informe de auditoria correspondiente, ni
el informe de gestion (Informe conjunto de la
Junta Directiva, del Presidente y del Gerente
General) sobre el cual me pronuncio en la seccion
de Otros requerimientos legales y requlatorios, de
acuerdo con lo establecido en el articulo 38 de la
Ley 222 de 1.995.

Mi opinion sobre los estados financieros no cubre
la otrainformacion y no expreso ninguna forma de
conclusion de aseguramiento sobre esta.

En relacion con mi auditoria de los estados finan-
cieros, mi responsabilidad es leer la otra informa-
ciony, al hacerlo, considerar si existe una incon-
gruencia material entre esa informacion y los
estados financieros o mi conocimiento obtenido
en la auditoria, o si de algun modo, parece que
existe unaincorreccion material.

Si, basandome en el trabajo que he realizado,
concluyo que existe un error material en esta otra
informacion, estoy obligado a informar este
hecho. No tengo nada que informar en este senti-
do.
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La administracion es responsable por la prepara-
cion y presentacion razonable de estos estados
financieros de acuerdo con Normas de Contabili-
dad y de Informacion Financiera aceptadas en
Colombia. Esta responsabilidad incluye: disenar,
implementar y mantener el control interno que la
administracion considere necesario para permitir
la preparacion de estados financieros libres de
errores de importancia material, bien sea por
fraude o error; seleccionar y aplicar las politicas
contables apropiadas, asi como establecer los
estimados contables razonables en las circuns-
tancias.

En la preparacion de los estados financieros, la
administracion es responsable por la evaluacion
de la habilidad de la Compania para continuar
como un negocio en marcha, de revelar, segun
sea aplicable, asuntos relacionados con la conti-
nuidad de la misma y de usar la base contable de
negocio en marcha a menos que la administra-
cion pretenda liquidar la Compania o cesar sus
operaciones, 0 bien no exista otra alternativa mas
realista que proceder de una de estas formas.

Los encargados del gobierno corporativo son
responsables por la supervision del proceso de
reportes de informacion financiera de la Compa-
Aia.

Mis objetivos son obtener una seguridad razona-
ble sobre si los estados financieros considerados
como un todo, estan libres de errores de impor-
tancia material bien sea por fraude o error, y
emitir un informe de auditoria que incluya mi
opinion.
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- Evallo la presentacion general, estructura y contenido de los estados financieros, incluyendo las revelacio-
nes, y silos estados financieros presentan las transacciones y eventos subyacentes paralograr una presenta-
cion razonable.

- Obtengo evidencia de auditoria suficiente y apropiada respecto de la informacion financiera de las entida-
des o actividades de negocios dentro del Grupo para expresar una opinion sobre los estados financieros del
grupo. Soy responsable por la direccion, supervision y realizacion de la auditoria del Grupo. Sigo siendo el
Unico responsable por mi opinién de auditoria.

Comunico alos encargados del gobierno de la Compania, entre otros asuntos, el alcance planeado y la oportu-
nidad para la auditoria, asi como los hallazgos de auditoria significativos, incluyendo cualquier deficiencia
significativa en el control interno que identifique durante mi auditoria.

Con base en el resultado de mis pruebas, en mi concepto durante 2.021:
a) La contabilidad de la Compafia ha sido llevada conforme a las normas legales y a la técnica contable.

b) Las operaciones registradas en los libros se ajustan a los estatutos y a las decisiones de la Asamblea de
Accionistas.

c) La correspondencia, los comprobantes de las cuentas y los libros de actas y de registro de acciones socia-
les se llevan y se conservan debidamente.

d) Existe concordancia entre los estados financieros que se acompanan y el informe de gestion preparado por
los administradores, el cual incluye la constancia por parte de la administracion sobre la libre circulacion de
las facturas emitidas por los vendedores o proveedores.

e) La informacion contenida en las declaraciones de autoliquidacion de aportes al sistema de sequridad
social integral, en particular la relativa a los afiliados y a sus ingresos base de cotizacion, ha sido tomada de
los registros y soportes contables. La Compania no se encuentra en mora por concepto de aportes al sistema
de seguridad social integral.
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Para dar cumplimiento a lo requerido en los articulos 1.2.1.2. y 1.2.1.5. del Decreto Unico Reglamentario
2420 de 2.015, en desarrollo de las responsabilidades del Revisor Fiscal contenidas en los numerales 12y
32 del articulo 209 del Codigo de Comercio, relacionadas con la evaluacion de si los actos de los adminis-
tradores de la Compania se ajustan a los estatutos y a las ordenes o instrucciones de la Asamblea de
Accionistas y si hay y son adecuadas las medidas de control interno, de conservacion y custodia de los
bienes de la Compania o de terceros que estén en su poder, emiti un informe separado de fecha 25 de
febrero de 2.022.

Sneyder Santiago Varela Cifuentes
Revisor Fiscal de Finanzauto S.A. BIC
T.P. 242632 -T
Miembro de KPMG S.A.S.

25 de febrero de 2.022
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ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

(Valores expresados en millones de pesos colombianos)

Al 31 de diciembre: NOTA 2.021 2.020
ACTIVO

Efectivo y equivalentes de efectivo 7 52.059 131.551
Cartera de créditos y otras cuentas por cobrar 8 1.107.671 1.033.150
Deterioro de cartera de créditos 8 (72.002) (98.687)
Activos mantenidos para la venta 9 1.228 1.602
Otros activos no financieros 10 1.627 1.649
Otras inversiones 1 24.118 13.052
Inversiones en companias asociadas 12 68.658 64.647
Propiedades y equipo, neto 9 1.438 1.257
Activos por derechos de uso 9 2.220 2.408
Activos por impuestos corrientes 16 3.045

Propiedades de inversion a valor razonable 13 104 99
Activo por impuestos diferidos, neto 26 27.008 31.511
TOTAL ACTIVO 1.217.175 1.182.239

PASIVO Y PATRIMONIO

Obligaciones financieras 14 683.594 674.834
Cuentas por pagar 15 22.105 16.749
Pasivos por impuestos corrientes 16 12.906
Beneficios a los empleados 17 2.013 1.393
Otros pasivos no financieros 18 8.833 17.343
TOTAL PASIVO 716.545 723.225
PATRIMONIO

Capital suscrito y pagado 19 11.041 9.000
Prima en colocacion de acciones 154.924 108.341
Reservas 255.903 283.324
Efectos por conversion a NCIF 8.675 8.827
Otros resultados integrales (ORI) 6.043 4.766
Resultado del periodo 64.044 44.756
TOTAL PATRIMONIO 500.630 459.014
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 1.217.175 1.182.239

Las notas en las paginas 36 a 89 hacen parte integral de los estados financieros.

Y

LUIS CASTANEDA SALAMANCA GERARDO DELGADO GUZMAN SNEYDER SANTIAGO VARELA CIFUENTES
Gerente General Contador Revisor Fiscal
Representante legal T.P. No. 105367-T T.P. No. 242632-T

Miembro de KPMG S.A.S
(Véase mi informe del 25 de febrero de 2.022)
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ESTADO DE RESULTADOS Y OTRO RESULTADO INTEGRAL

(Valores expresados en millones de pesos colombianos)

Ano terminado al 31 de diciembre de: NOTA 2.021 2.020
RESULTADO DEL EJERCICIO
Ingresos por intereses
Intereses sobre cartera de crédito 197.542 193.915
Otros intereses 6.963 11.341
20 204.505 205.256
Gastos por intereses
Obligaciones Financieras 38.026 48.573
Otras oblligaciones 4.201 4.629
2 42.221 53.202
Total ingresos netos por intereses 162.278 152.054
Deterioro de activos financieros y recuperacion de cartera
Deterioro cartera de crédito y castigos 108.656 73.005
Recuperaciones 87.752 16.154
(20.904) (56.852)
Ingresos netos por intereses después de deterioro
y recuperaciones 141.373 95.203
Ingresos por comisiones y otros servicios 22 16.360 18.694
Gastos por comisiones y otros servicios 23 36.530 19.729
Pérdida neta por comisiones y servicios (20.170) (1.036)
Otros ingresos 24 16.313 10.368
Otros gastos 25 50.788 38.170
Resultados antes de impuesto a las ganancias 86.729 66.366
Impuesto a las ganancias corriente 26 (18.195) (30.489)
Impuesto a las ganancias diferido (4.490) 8.879
RESULTADO DEL PERIODO 64.044 44,756

OTRO RESULTADO INTEGRAL (ORI)

Items que son o pueden ser reclasificados

posteriormente a resultados del periodo
Participacion por cambios en el patrimonio de compafias asociadas n 1.206 234
Cambios en instrumentos medidos a valor razonable 12 67 (7)

Items que no seran reclasificados a resultados del periodo

Actualizacion célculo actuarial 17 3 2
Revaluacion de bienes inmuebles 9 14 16
Impuesto a las ganancias sobre revaluacion de bienes inmuebles 26 (1 (2)
OTRO RESULTADO INTEGRAL, NETO DE IMPUESTOS 1.288 243
RESULTADO INTEGRAL TOTAL 65.332 44.999

Las notas en las paginas 36 a 89 hacen parte integral de los estados financieros.

Wl

LUIS CASTANEDA SALAMANCA GERARDO DELGADO GUZMAN SNEYDER SANTIAGO VARELA CIFUENTES
Gerente General Contador Revisor Fiscal
Representante legal T.P. No. 105367-T T.P. No. 242632-T

Miembro de KPMG S.A.S
(Véase mi informe del 25 de febrero de 2.022)
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ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO

(Valores expresados en millones de pesos colombianos)

Reservas
Prima en

Capital colocacion . Efecto de Otro resultado Resultado Total

Social  de acciones Legal  Ocasionales conversion NCIF  Integral del periodo Patrimonio
Saldo al 01de enero de 2.020 9.000 108.341 4.500 232.937 8.827 4.522 45.887 414.015
Apropiacion del resultado 45.887 (45.887)
Otros Resultados Integrales 243 243
Resultado del periodo 44.756 44.756
Saldo al 31 de diciembre de 2.020 9.000 108.341 4.500 278.824 8.827 4.766 44.756 459.014
Apropiacion del resultado 44.756 (44.756)
Reduccién valor nominal de la accion  (8.910) 8.910
Suscripcion de acciones 10.000 10.000
Pago dividendos en acciones 951  46.583 (47.534)
Pago dividendos en efectivo (1) (33.705) (33.705)
Ajuste ORI periodos anteriores 152 153 (11) (11)
Otros Resultados Integrales 1.285 1.285
Resultado del periodo 64.044 64.044
Saldo al 31 de diciembre de 2.021 11.041 154.924 13.410 242.493 8.675 6.043 64.044 500.630

(1) Arazon de S0.03 pesos por accion.

Las notas en las paginas 36 a 89 hacen parte integral de los estados financieros

LUIS CASTANEDA SALAMANCA

Gerente General
Representante legal
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GERARDO DELGADO GUZMAN
Contador
T.P. No. 105367-T
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Revisor Fiscal
T.P. No. 242632-T

Miembro de KPMG S.A.S
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ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO

(Valores expresados en millones de pesos colombianos)
Ao terminado al 31de diciembre de:

Flujos de efectivo de las actividades de operacién

2.021

2.020

Resultado del periodo 64.044 44.756
Movimiento de partidas que no involucra efectivo:
Depreciacion de propiedades y equipo 394 397
Depreciacion activos por derechos de uso 1.060 1199
Amortizaciones:
Ingresos diferidos (449) (394)
Deterioro:
Cartera de créditos 16.329 65.249
Propiedades de inversion (5) (1)
Castigo de cartera neto 92.328 7.756
Recuperacion de provisiones:
Activos mantenidos para la venta (21)
(Utilidad) pérdida en venta de:
Activos mantenidos para la venta 160 100
Costos financieros netos 6.634 7.988
Participacion en el resultado de compafias asociadas (4.819) (5.837)
Impuesto a las ganancias corrientes 18.195 30.489
Impuesto a las ganancias diferido 4.501 (8.879)
Ajuste impuesto diferido afios anteriores (11)
198.363 142.801
Cambios netos en operaciones con activos y pasivos
Cartera de créditos (321.844) (86.667)
Otros activos no financieros 21 (932)
Activos por derechos de uso (872) (1.070)
Pasivos por impuestos corrientes (12.072) (14.325)
Activos por impuestos corrientes (3.045)
Cuentas por pagar 5.517 2.879
Beneficios a empleados 623 (332)
Otros pasivos no financieros (8.520) 7.859
Ingresos diferidos 459 357
(141.370) 50.570
Intereses pagados (31.455) (40.649)
Impuesto a las ganancias pagado (19.029) (11.103)
Efectivo neto (usado) en las actividades de operacion (191.855) (1.183)

Flujos de efectivo de las actividades de inversion

Adquisicion de:
Propiedades y equipo (561) (165)
Otras inversiones (11.000)
Dividendos recibidos 2.014 1.218
Efectivo neto provisto por (usado en) las actividades de inversion (9.547) 1.053
Flujos de efectivo de las actividades de financiacion
Cambios netos en aumento de:
Oblicaciones financieras pagadas (558.657) (561.069)
Obligaciones financieras recibidas 592.239 609.022
Suscripcion de acciones 10.000
Titularizacion de cartera 112.195 16.877
Pasivo por arrendamientos de activos en uso (161)
Pago de dividendos (33.705)
Efectivo neto provisto en las actividades de financiacion 121.910 64.831
Aumento (disminucion) en el efectivo y equivalentes de efectivo (79.492) 64.701
Efectivo y equivalentes de efectivo al inicio del aio 131.551 66.850

Efectivo y equivalentes de efectivo al final del ano

Las notas en las paginas 36 a 89 hacen parte integral de los estados financieros.

s

LUIS CASTANEDA SALAMANCA GERARDO DELGADO GUZMAN
Gerente General Contador
Representante legal T.P. No. 105367-T
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SNEYDER SANTIAGO VARELA CIFUENTES
Revisor Fiscal

T.P. No. 242632-T
Miembro de KPMG S.A.S

(Véase mi informe del 25 de febrero de 2.022)
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Finanzauto

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

A 31de diciembre de 2.021y 2.020,

(expresados en millones de pesos colombianos).

NOTA 1. ENTIDAD REPORTANTE

FINANZAUTO S.A. BIC, en adelante la Compainia, es
una sociedad anénima de nacionalidad colombiana
y caracter comercial. Fue constituida mediante
escritura publica numero 4029 del 09 de octubre de
1.970, otorgada en la Notaria Octava de Bogota.

El término de duracidn de la Compania se extiende
hasta el 31 de marzo del afio 2.100 y su domicilio
principal es Avenida Américas 50-50 Bogota, Repu-
blica de Colombia, pero puede establecer sucursa-
les y agencias en otras ciudades del pais y en el
extranjero. En la actualidad cuenta con oficinas en
Barranquilla, Bucaramanga, Cali, Cartagena, Mede-
lliny Villavicencio. Su objeto exclusivo es la origina-
cion de créditos para: laimportacion, exportacion y
compraventa de toda clase de bienes y servicios; la
implementacion o mejora de procesos productivos;
la adquisicion de participaciones, acciones, cuotas
sociales o partes de interés en empresas de todo
tipo, fiducias, fondos, carteras colectivas, y en
general cualquier vehiculo de inversion que permita
la Ley.

El modelo de negocio principal de la Compania
consiste en la consecucion de recursos financieros
de instituciones de crédito para ser utilizados en
préstamos a los clientes de Finanzauto para la
adquisicion de vehiculos.

La Compania hace parte del grupo empresarial
SEISSA S.A.

Al 31 de diciembre de 2.021 y 2.020 la Compania

contaba con 535 y 422 empleados directos respec-
tivamente.
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NOTA 2. BASES DE PREPARACION

DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

2.1. Marco técnico normativo

Los estados financieros han sido preparados de
acuerdo con las Normas de Contabilidad y de
Informacion Financiera aceptadas en Colombia
(NCIF), establecidas en la Ley 1314 de 2.009, regla-
mentadas por el Decreto Unico Reglamentario 2420
de 2015 modificado por los Decretos 2496 de 2.015,
2131 de 2.016, 2170 de 2.017, 2483 de 2.018, 2270 de
2.019, 1432 de 2.020 y 938 de 2.021.

Las NCIF aplicables en 2.021 se basan en las Normas
Internacionales de Informacion Financiera (NIIF),
junto con sus interpretaciones, emitidas por el
Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad
(International Accounting Standards Board - IASB,
por sus siglas en inglés); las normas de base corres-
ponden a las traducidas oficialmente al espanol y
emitidas por el IASB al segundo semestre de 2.020.

La Compainiia aplicala siguiente excepcion contem-
plada en el Libro 2 del Decreto 2420 de 2.015, segun
modificaciones incluidas en el articulo 3 del decreto
2131de 2.016 aplicables a entidades del grupo 1:

Articulo 35 de la Ley 222 de 1.995, establece que las
participaciones en asociadas deben reconocerse
en los estados financieros separados, de acuerdo
con el método de participacion patrimonial tal como
se describe enla NIC 28, en lugar de la aplicacion de
la NIC 27.

Para efectos legales en Colombia, los estados
financieros individuales son los estados financieros
principales.




2.2 Presentacion de los estados finan-
cieros

La informacion financiera correspondiente a perio-
dos anteriores es incluida en los presentes estados
financieros con propositos comparativos. Las cifras
son presentadas en millones de pesos colombianosy
se puede generar diferencias en algunas notas
debido al proceso de aproximacion.

2.3 Bases de medicion

Los estados financieros han sido preparados sobre
la base del costo histdrico con excepcion de las
siguientes partidas importantes incluidas en el
estado de situacion financiera:

a) Las propiedades de inversion son medidas al valor
razonable, con cambios en resultados.

b) Activos mantenidos para la venta son medidos al
valor razonable menos los costos de venta, con
cambios en resultados.

c) Terrenos y edificios medidos al valor razonable
con cambios en otro resultado integral.

2.4 Moneda funcional y de presenta-
cion

Los estados financieros se presentan "en pesos
colombianos’, que es la moneda funcional de la
Compania y la moneda de presentacion. Toda la
informacion es presentada en millones de pesos y ha
sido redondeada a la unidad mas cercana.

2.5 Uso de estimaciones y juicios

La preparacion de los estados financieros de confor-
midad con las NCIF requiere que la administracion
realice juicios, estimaciones y supuestos que
afectan la aplicacion de las politicas contables y los
montos de activos, pasivos y pasivos contingentes
en la fecha del balance, asi como los ingr